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Das Angebot:

Mehrsprachig

L b

Irigeselachatiichn Autgaben

WE WILL FIND ANSWERS TOGETHER - FREE OF
CHARGE - CONFIDENTIALLY - ROUND THE CLOCK

© Aboutus
Ineed help

Twant to help someone

TOLLFREEHOTLINE
08000 116 016

In cotlaboration with:

L [t e,

und Jugers

Suppert hotiine

Support for women in need - the Violence against
women support hotline.

Available round the clock, 365 days a year and free of charge: the Viofence
against women support hotline offers victims a way of receiving competent
advice securely, anonymously and regardless of disability whenever they
need. Our counsellors provide women with confidential support and if
needed can help them find appropriate local support options in their area.
This new support service thus caters to a concrete social need and plays an
important role in directing victims, retatives of victims, friends and
professionals to appropriate suppart resources.

A service that is needed

Representative studies commissioned by the German Federal Office for
Family, Senior, Women's and Youth Affairs (BMFSFJ) have made the
situation clear: there is a high frequency of women becoming the victims of
gender-specific violence in Germany. One out of every two disabled women
has been the victim of sexual assault. A wide and varied network of
support options for those affected already exists at the city and
community level, but until recently a central 24-hour hotline to provide all
those needing support with information anonymously, free of charge and
regardiess of disability, and direct them to appropriate local agencies was
lacking, The Violence asainst women support hottine was created to fil
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Wo finde ich Hilfe?

@lt gegen Frauen.

und Sprachdolmetschung in 17 Sprachen
Neu seit 01.01.2017: Albanisch und Kurdisch
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Barrierefrei
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| B W Leichte Sprache B Gebardensprache B NI ES mm B | ) Sicherheitim Netz | Notausstieg
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GEWALT GEGEN FRAUEN
GEMEINSAM FINDEN WIR ANTWORTEN -

KOSTENLOS - VERTRAULICH - RUND UM DIE UHR + 08000116 016
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A A A Schiifigrage

Startseite Das Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen richtet sich

auch an gehérlose und schwerhérige Menschen
Ich bendtige Hilfe

: ’ y ; ) owmeseraTuNG

Ich unterstiitze andere In dem Video erhalten Sie alle Informationen zum Hilfetelefon in

Deutscher Gebardensprache.
Ich bin Fachkraft
vt . HILFE TELEFON

BERATUNG FUR GEWALT GEGEN FRAUEN

Informationen HORGESCHADIGTE oama "6 o'&
Kooperationen

Suchbegriff eingeben a

Das Hilfe-Telefon

KOSTENLOSE RUFNUMMER
oy Gewalt gegen Frauen
Informationen in leichter Sprache
In Zusammenarbeit mit: hilfetelefon.de
Hinweis: Eine Download-Datei des Videos wird aufgrund der Sicherstellung
@ E‘;:",?;",?;”\g;‘;{,",’,“ﬂ‘r,,,m, der Anonymitit und zum Schutz der Nutzerinnen nicht bereitgestellt.

und Jugend
Hérgeschidigte Frauen kénnen ganz einfach in Kontakt mit den
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Jahresbericht 2016

— 0y 4]

KONTAKTE

50,89 % 7,01 %

42,10 %

Sonstige Kontakte
W Beratungskontakte
[0 Problematische Kontakte
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VERTEILUNG ALLER KONTAKTE
AUF DIE TAGESZEIT

e Lo 756

KONTAKTE

14,93 %

28,80 %

56,27 %

0:00 Uhr - 8:00 Uhr
I 8:00 Uhr - 18:00 Uhr
0 18:00 Uhr - 24:00 Uhr
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WER WURDE BERATEN?

e 23,978

Fachkrdfte . 7’04 % BERATUNGSKONTAKTE MIT ERWEI-
TERTER DOKUMENTATION

Unterstiitzende Personen - 20,74 %

Selbst von Gewalt
betroffene Personen

Unbekannt
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ZEITPUNKT DES LETZTEN VORFALLS

In der Kindheit l 2,44 %

Weiter zuriickliegend I 1,49 %
Bis 5 Jahre zuriickliegend I 1,43 %
Im letzten Jahr I 1,01 %

Im letzten halben Jahr I 2,35 %

Diese Woche
Heute

Unbekannt

Diesen Monat - 5,52 %

g 23,978

BERATUNGSKONTAKTE MIT ERWEI-
TERTER DOKUMENTATION

27,11 %
22,62 %

36,03 %
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I MEHRSPRACHIGE BERATUNG MIT HILFE
EINER DOLMETSCHERIN

— L

BERATUNGSGESPRACHE MIT

Vietnamesisch I 0,67 % 2
UBERSETZUNG
Portugiesisch I 0,91 %
Chinesisch/Mandarin I 1,46 %
Franzosisch I 1,52%
Bulgarisch . 2,06%

Ttalienisch . 2,61 %

soiscn [ 3,21 %

spariscn [ 3,70 %

enstcn [ 4,55 %
Ruminisch - 5,94 %

Tiirkisch - 9,70 %

10,25 %

Polnisch

Russisch

11,16 %

Farsi

13,64 %

Arabisch

28,62 %
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UBERSICHT ZU DEN GEWALTFORMEN

g 23,978

Genitalverstiimmelung O, 05 % BERATUNGSKONTAKTE MIT ERWEI-

TERTER DOKUMENTATION

Gewalt im Rahmen o
von Prostitution 0,17 %

Okonomische Gewalt | 0,25 %
Digitale Gewalt 0,33 %
Rituelle Gewalt 0,41 %

Menschenhandel 0,45 %

Zwangsheirat 0,55 %

S e | 0,98 %
Mobbing I 1,39 %
Stalking . 4,05 %

Physische Gewalt . 526 %

Psychische Gewalt - 6,91 %

Sexualisierte Gewalt - 12,00 %
Hiusliche Gewalt/Gewalt o,
e I 59,30 %

0,31 %

Sonstige
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ZU WELCHEN GEWALTFORMEN WURDE IM
FLUCHTLINGSKONTEXT BERATEN?

Insgesamt 94 4

Mobbing | 0,21 % fﬁ:gﬂ(tg: Trg( TF—LUCHT-

Genitalverstiimmelung 0’32 %
Okonomische Gewalt | 0,42 %
Stalking 0,74 %

Menschenhandel 0,74 %

Zwangsheirat I 1,59 %
Gewalt im Namen o
der ,Ehre” I 4303 %
Psychische Gewalt . 5, 61 %
Physische Gewalt . 5,83 %
Sexualisierte Gewalt . 6,25 %
Hiusliche Gewalt/Gewalt o
i Y 64,51 %
Unbekannt - 8,79 %

Sonstige I 0,96%
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SCHWERPUNKTE DER BERATUNGEN IM FLUCHTLINGSKONTEXT

Insgesamt 944

5’40 % KONTAKTE IM FLUCHT-
LINGSKONTEXT

Krisenintervention

Informationsweitergabe

20,76 %

Psychosoziale Beratung

30,72 %

Beratung zum
Unterstiitzungssystem

42,16 %

Sonstige I 0,96 %
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Beratung der Zielgruppe
behinderte Frauen

« Im Jahr 2016 wurden rund 2100
Beratungen im Kontext von

Behinderung oder Beeintrachtigung
durchgeflhrt
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H FORMEN DER BEHINDERUNG ODER BEEINTRACHTIGUNG 8000 "6 016
Insgesamt 2. 095
Sehbehindert/blind | 0,57 % BERATUNGEN MIT NENNUNG
EINER BEHINDERUNG ODER

BEEINTRACHTIGUNG
Hérgeschidigt/gehdrlos I 1,29%

stumm

Lernschwierigkeiten/ I 3 05 %
)

Spracheingeschriankt/ I 1.38%
’

geistige Behinderung

Mehrfach beeintrichtigt/ I 3.20%
)

behindert

Chronisch erkrankt - 10,21 %
Kérperlich eingeschrinkt/ 0,
behindert - 13’65 %
erkrankt ¥
Unbekannt . 6,16 %

Sonstige I 0,68%
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Informationsmaterialien konnen kostenlos
tiber www.hilfetelefon.de bestellt werden.
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Wo finde ich Hilfe?
Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen.

el S e
Mehrsprachige

Flyer
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Das Hilfe-Telefon

Gewalt gegen Frauen

Informationen in leichter Sprache
‘www.hilfetelefon.de

Barrierefreie Flyer

bist
gﬂht allein.

HILFE TELEFON

GEWALT GEGEN FRALEN

+

Aufkleber

E ICH HILFE?

WO FINDE ICH HILFE?

IEINSAM FINDEN WIR ANTWORTEN. MILFETELEFON GEWALT GEGEN FRAUEN:

OBODD 116 016

WO FINDE ICH
HILFE?

WIE KANN ICH
AMISTCHEES - =

[1 was paSSIERT, WENN
ICH IHN ANZEIGE?

et AP e

| I
SOLL ICH DESHALB
30 JAHRE EHE AUFGEBEN?

mm
mmu 1
IIIIIIIIIIIIIE —"
WO FINDE ICH
- - MUSS ICH TUN,
AbreiBzettel Deutsch und in 15 HiCSS

WAS ER SAGT?

WIE KANN ICH
UNS SCHUTZEN?

EmEETINIEIIE Onuemaeo
T L] - | ] — S 0000115 016

Anzeigen und Plakate in
Deutsch u. anderen
Sprachen

Klappflyer in Deutsch und in 15 Sprachen Online-Banner

zivilgesellschaftliche Aufgaben
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Susanne Hausler

BAFzA, Referat 305
0221/3673-3870
Susanne.haeusler@bafza.bund.de



