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Schulische Gewaltpravention

- Konfrontation, Ver mittlung und K ooper ation -

Vortrag beim 7. Deutschen Préventionstag, Duissaldorf

Dr. Chrigian B6hm

Referent: Dr. phil., Dipl.-Psych. Chrisian Béhm, Leiter der Beratungsstelle Gewatpravention,

Behorde fur Bildung und Sport in Hamburg, zuvor funfjdhrige Téigket (1992-1996) in einem

senayeforderten Projekt in Berlin zur Thematik Gewaltprévention und  Schulentwickiung,

Dissertation Uber Aggresson und Konfliktbewdtigung unter Berlickdchtigung sozid- und

entwicklungspsychologischer Aspekte.

Inhaltliche Zusammenfassung (Abstract): Die Beratungsstelle Gewatpravention der Hamburger

Schulbehdrde arbetet sait 1993 und unterstiitzt Schulen be der Intervention in akuten

Gewadtstuaionen und der Verankerung gewaltpréventiver Mal3nahmen und Projekte vor Ort. Drel

augewahite Projekte sollen die Arbetsveise der Beratungsstelle verdeutlichen: 1. Fachgespréche

zwischen Schule, Jugendhilfe und Polize (Kooperetion), 2. Streitschlichtung in der Schule



(Vermittiung) und 3. das Projekt ,, Gefangene hdfen Jugendlichen” — Knastbesuche mit geféhrdeten

bzw. graffdligen Jugendlichen (Konfrontation). Bel dler Unterschiedlichkeit der Ansdtzen snd die

folgenden Gemeinsamkeiten festzuhdten: Schule arbatet mit anderen Ingtitutionen zusammen, die

Lebenswvet der Jugendlichen geht im  Mittdpunkt und verbindliche, verantwortungsvolle

Kooperationen sind die Veraussetzung fur eine gelingende und nachhdtige Arbeit.

Zum Téatigkeitsfeld des Referenten

Die Arbetsschwerpunkte liegen in der Unterstiitzung von Hamburger dlgemein- und berufshildenden

Schulen im Umgang mit Gewathandlungen, Aggressonen und Konflikten. Die Beratungsangebote

des gelten fUr akute Konfliktatuationen, d.h. bel Gewathandlungen von Kindern und Jugendlichen im

schulischen Kontext, beinhdten die Unterstiitzung und Begleitung von Schulen be der Durchfiihrung

von gewaltpraventiven Mal3nahmen und berticksichtigen das Fortbildungs- und Informationsinteresse

von Lehrkraften und der Eltern- und Schillerschaft.

Problemfeld Jugendgewalt und Schule

Gewdtddikte im drafrechtlichen Sinn sind Raub- und Erpressungsdelikte, Korperverletzungen,

Vergewdtigungen und Totungsdeikte. Wenn Jugendliche solche Straftaten begehen, stehen diese



Taten in einem &ffentlichen Interesse. Schule ds Tatort dieser massven Straftaten taucht dabel selten

auf. Trotzdem gibt es eine enorme Bandbrete von aggressven und gewdlttétigen Grenzverletzungen

und -Uberschreitungen, die im schulischen Bereich datfinden. Diese Taten sind - drafrechtlich

gesehen - weniger schwer wiegend, aber psychisch eventuell umso belastender: Wenn auf der Stralée

jemand beraubt oder zusammengeschlagen worden i, kann zu einem hohen Prozentsatz vermutet

werden, dass es auch jeden anderen hétte treffen kdnnen: Téter und Opfer kannten sich nicht, der

Taort seht eher im Zusammenhang mit dem genutzten Weg oder Verkehramittel.

Mé&dchen und Jungen, die in der Schule Opfer werden, miissen in der Regel davon ausgehen, dass

se nicht zufdlig in diese Rolle gekommen sind, sondern gezidt ds Person gemeint waren. Wird eine

Gewadlttat in der Schule veriibt, kennen sich die Kontrahenten und begegnen sich in ihrem zukiinftigen

Alltag héufig weiterhin.

Jungen stehen haufig in der ersten Rethe, wenn es darum geht, handgreiflich und korperlich aggressiv

zu werden. See agieren ihre korperliche Energie aus, wollen Dominanz und Macht gegeniiber

Madchen oder schwécheren Jungen demondrieren. Familidre und schulische Schwierigkeiten

werden auf diese Weise kompensiert. Mé&dchen spiden eine andere Rolle. Se greifen eher zu Mitteln



der verbaden Beedigung, Abwertung und Ausgrenzung, vor dlem untereinander. Bel korperlichen

Konflikten bletben se eher passv. Allerdings kénnen se durch ihr Verhdten die Gewalt der Jungen

fordern, in dem se Einfluss auf den Prozess (z. B. durch Provokationen) ausiiben.

Die polizelliche Kriminddtatistiken weisen nach, dass jugendliche Gewalttéter Opfer auswéhlen, die

gleichdtrig oder jinger Snd: der Andtieg der Tatverdéchtigen in den Altersgruppen 14-18 Jahre und

18-21 Jahre verlauft paradld zu den Opferraten dieser Altersgruppen. Dieser Angtieg dokumentiert

das Hellfeld solcher Straftaten, d.h. Delikte wie Kérperverletzung, Raub und Erpressung, die bel der

Polizel angezeigt werden. Circa 90 % dler schweren Gewdthandlungen im Jugenddter Snd Taten

mannlicher Jugendlicher.

Uber das Dunkelfdd und Uber Gewathandlungen in der Schulen geben diese Statistiken venig

Auskunft. Deshab wurden in den Jahren 1998 und 2000 jewells ca. 3600 Hamburger Schiilerinnen

und Schiler neunter Klassen dler Schulformen anonym  befragt (Geforderte  Forschung:

Kriminologisches Forschungsngitut Niedersachsen, BSIB Hamburg). Diese fir Hamburg

reprasentativen  Dunkdfeld-Befragungen umfassten Fragen zu den Gewdterfahrungen der

Jugendlichen ds Opfer und ds Téer. In die Befragung waren die folgenden Gewadtddikte



einbezogen: Raub, Erpressung, sexuelle Gewat sowie schwere und geféhrliche Korperverletzung

(detalllierte Ergebnisses Wetzdls, Enzmann & Pfeffer, 1999; 1. Periodischer Sicherhelitsbericht des

Bundesminigterium des Innern und des Bundesministeriums fir Justiz, 2001).

Fur das Jahr 1999 gab jeder vierte Jugendliche (28,2%) an, mindestens einma Opfer einer

krimindlen Gewdthandlung geworden zu sein. Diese Zahl deckt sch mit den Angaben von 1997

(27,3%). Die Anzeigebereitschaft veranderte sich kaum (1997: 14,3%; 1999. 14,6%). Die

Ausnahme sdlen Ddikte im Beeich sexudler Gewdt dar; hier kann ene eheblich erhdhte

Anzeigeberaitschaft (11%) nachgewiesen werden, wéahrend 1997 nur 2,5% dieser Delikte zur

Anzeige kamen.

Ba der dterlichen Gewdt hat sch das Bild leicht verbessart. Wahrend fir das Jahr 1998 schon

49,8% der befragten Jugendliche angaben, in ihrer Kindheit gar nicht mit Gewalt durch die Eltern

konfrontiert zu werden, gaben dies in der neuen Erhebung 55,9%. an. Aber: Etwa ein Drittel der

Befragten (29,4%) i demnach im letzten Jahr von dterlicher Gewdt betroffen gewesen. 4,1%

wurden misshanddt, weitere 6,4% schwer gezlichtigt und 18,9% waren von leichteren Formen

dterlicher ZUchtigung betroffen.



Die Werte bal den Sdbstangaben bezliglich krimindlen Verhdtensveisen sanken dagegen in den

Prozentwerten ab. Wahrend 1998 noch 23,8% der Jugendlichen angaben, eine strafbare Handlung

veribt zu haben, waren es 2000 nur noch 16,7% der Schillerinnen und Schiiler, wobel M adchen und

Jungen in gleichem Mal}e Schwarzfahren (Médchen: 49,6%; Jungen: 51,3%), aber sich grole

Unterschiede bei Sachbeschédigungen (11,8%; 25,5%), qudifiziertem Diebstahl (3%; 11,8%) und

personder Gewdt (9,3%; 24,9%) zeigten. Gymnasasten (52%) fahren héufiger schwarz as

Schilerinnen und Schiller anderer Schulformen, wahrend bel Sachbeschédigungen die Realschiiler

(21,2%) und Gesamtschiler (21,1%) die hochsten Werte aufzeigen. Bel der personden Gewat

liegen die Werte der Hauptschiler (23,4%) an der Spitze. Auch bel der Unterscheidung nach

ethnischer Herkunft sanken die Werte Uber dle Tellgruppen: Aussedler, eingebirgerte Deutsche,

Audander aus Ex-Jugodawien und andere Audénder weisen Rickgangig um 10% bis 15% auf,

wahrend bel einheimischen Deutschen die Quoten nur von 21,8% im Jahr 1998 auf 15,5% im Jahr

2000 sanken, bei tirkischen Jugendlichen von 37,1% auf 31,6% innerhab von zwe Jahren.

Der Zusammenhang zwischen der Haufigkeit des Schulschwanzens und der Angabe, selbst kriminelle

Handlungen vollzogen zu haben, muss as sehr eng angesehen werden. Die Schule schwéanzen 42,3%

der befragten Jugendlichen nie. Je haufiger ein Jugendlicher schwénzt, desto héufiger gibt er auch an,



Téaer zu sain. Die Wahrschanlichket eine Straftat zu begehen it fir jemanden, der nie die Schule

schwénzt niedriger. Die Ergebnise zeigen enen deutlichen Zusammenhang zwischen

Schulschwanzen und Jugendddinquenz auf. So ist bal Jugendlichen, die im letzten Schulhalbjahr mehr

ads 10 Tage geschwanzt haben, die Téerate fir Gewatddikte etwa viermd hoher as be

Nichtschwanzern.

Die GewaltbefUrwortung nahm innerhab der letzten zwel Jahre stark ab. Im Jahr 1998 legitimierten

226% de befragten Jugendlichen Gewdthandiungen, wéhrend 2000 nur noch 17,5%

Gewathandlungen postiv belegten. Auch be den Bezugspersonen (Vater, Mutter, Lehrkréfte,

Freund, Freundin, usw.) sanken diese Werte.

Diese Ergebnisse des Kriminologischen Forschungsingituts Niedersachen kdnnen und miissen as

vaide Datengrundiage angesehen werden und ermdglichen der Hamburger Schulbehtrde und den

Hamburger Schulen Schiussfolgerungen, die nicht auf personlichen Annahmen und Erfahrungen oder

wissenschaftlichen Untersuchungen anderer Stédte bzw. Lander beruhen. Es snd Angaben der

betroffenen Jugendlichen, die sch gegentiber den mit der Durchfihrung beauftragten Personen immer



wieder wie folgt geaul3ert haben: , Es ist gut, dass es diese Befragung gibt” oder ,,Endlich fragt uns

auch ma jemand zu diesem Themd'.

Zusammenfassung zentraler Ergebnisse

1. Die Opferraten haben sich zwischen 1998 und 2000 nicht verdndert. Weiterhin gibt jeder vierte,

befragte Jugendliche an, mindestens einmd im Jahr Opfer einer Gewdlttat geworden zu sain. Das

Dunkelfeld liegt be ca. 80 %. Die Téterraten sind gesunken (1998: 23,8%; 2000: 16,7%).

Allem Anschein nach sind die Téter dter geworden, die Opfer werden mdglicherweise immer

junger.

2. Unabhéngig von der Frage der Hintergrinde und Ursachen sind audandische Jugendliche bzw.

Jugendliche aus Migrantenfamilien in der Gruppe der gewdtbereiten und gewdttétigen

Jugendlichen Uberreprésentiert. Die Wahrscheinlichkeit, dass Sch die soziale Lage und schlechte

L ebensverhdtnissen von aud andischen bzw. Migrantenfamilien hier dokumertieren, ist grof3.

3. Die Hauptproblemgruppe im Bereich Jugendgewdt snd Intensvtéter, die sich in devianten

Cliquen aufhdten (6,6 % der intengven Nur- Téater sind verantwortlich fir 69 % aler berichteten



Ddlikte, Pfeffer, Wetzdls & Enzmann, 1998). Diese Jugendliche sind schwer bis gar nicht Uber

Divergonsverfahren zu erreichen.

Schulen stehen im diesem Kontext in einem Spannungsfeld. Selten ereignen sich massive Gewdlttaten

direkt wahrend der Schulzeit bzw. auf dem Schulgelande, aber die Ereignisse des Staditteils und der

Region werden in die Schulen hineingetragen. Opfer befiirchten Ubergriffe am Nachmittag und

verhdten sch deshadb unterwiirfig wéahrend der Schulzeit. Téter missen aus diesem Grund in der

Schule gar nicht schlagen, es reichen Drohungen und Hinweise. Samtliche Schillerinnen und Schiiler

wissen um Jugenddiguen und -banden im Stadittell, lediglich den Lehrkréften fehit die Informétion.

Aus den Ergebnissen der Studie wird deutlich, dass Schulen und samiliche Ingtitutionen aufgerufen

sind, Uberdl, wo Gewalt unter Jugendlichen in Erscheinung tritt, diese zu unterbinden und gegen se

vorzugehen. Kommt es zu massven Konflikten unter Jugendlichen im schulischen Bereich, ist die

sofortige Unterbindung  diessr  Auseinandersetzungen  Voraussetizung fir die  anschliel3ende

Konfliktbewdtigung. Es muss ene klare Grenzziehung gegeniber den Jugendlichen und deren Eltern

erfolgen. Gleichzeitig sind verbindliche Absprachen bedeutsam, die einersaits eine Klarung des

Konflikts herbafiihren sollen (z. B. Gespréche), anderersaits Sanktionen zur Konsequenz haben (z.
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B. Wiedergutmachung). Be schwer wiegenden Gewdtvorfdlen i vonsaiten der Schule die

Zusammenarbait mit der Polizel und dem regionalen Jugendamt zu suchen.

Erleben Jugendliche, dass Erwachsene sich nicht enmischen, werten Se dies as Freiraum fir solche

Handlungen. In Schulen, wo Jugendliche - Opfer wie Téter - den Eindruck gewinnen, die Lehrkréfte

ignorieren solche Vorfédle, snd mehr Gewathandlungen festgestellt worden as an Schulen, wo die

Jugendlichen glauben, die Lehrkréfte intervenieren (vgl. Pfeiffer, Wetzels & Enzmann, 1998, S. 88).

Aus diesem Grund ist von zentrder Bedeutung, dass in der Aus-, Fort- und Welterbildung von

Lehrkréften deren Handlungskompetenz im Umgang mit gewadlttétigen Kindern und Jugendlichen

gefordert  wird. Dazu gehdrt  Interventionsmaldnahmen in akuten  Gewadtstuationen,

Konfliktbewdtigungs- und -vermittiungskompetenzen und das Wissen um gewdtpraventive

Malinahmen und deren Umsetzungsbedingungen. Denn dle wissenschaftlichen Erkenntnisse und

Forderungen scheitern héufig in der schon benannten Umsetzungd ticke zwischen Wissenschaft und

Schuldltag: Es fehlen viden Lehrkréften die Kompetenzen im Umgang mit Gewalthandlungen.

Arbeatsansatz: Konfrontation

Im Folgenden sollen kurz und prégnant — manchma auch pauschd — dlgemeine Merkmae von

Taern, bzw. Konfliktpatnern benannt und pé&dagogische Folgerungen diskutiert  werden.
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Schwerpunkt dieser Arbelt ist die Konfrontation der Jugendlichen mit ihrem Verhdten und deren

Konsequenzen.

Merkmale von Tatern: Se legitimieren ihr deinquentes und gewalttétiges Verhdten; se setzen auf

kurzfrisige, egoisische Bedurfnisbefriedigung; ihnen fehlt zumeit en Unrechtsbewusstsain; Se

bertickschtigen nicht die Folgen ihrer Taten fUr die Opfer. In der Schule passert es haufig, dass nicht

eindeutig festzugellen ist, wer Téer bzw. Opfer idt, sondern beide Beteiligten haben erheblichen

Antell an der Eskdation der Konfliktstuation (Beleidigungen, Beschimpfungen, Priigeeen). Hier ist

ene Kombination aus Téater- und Opfermerkmaen vorhaben: Legitimation der Gewathandlungen,

mangd nde K onfliktbewdtigungskompetenzen.

Reaktionen auf Tater: se missen auch in der Schule mit ihren Taten konfrontiert werden;

Grenzziehungen erfahren; dternaive Konfliktbewdtigungsstrategien vermittelt bekommen; integriert

werden, wenn Se Verhdtensanderungen zeigen; postive sozide Beziehungsgestatung erleben;

unterstiitzt werden, wenn se familiare Probleme haben.

Kinder und Jugendliche ds ersdmalige Téater miissen angeleitet werden, sich aktiv und konfrontativ

mit ihrer Tat ausainander zu setzen. Die Rollentibernahme bzw. der Perspektiverwechsd zum Opfer

12



solite eingelibt und bearbeitet werden. Bel dteren Jungen, die ds Wiederholungstéter auffalig

werden, snd Mahahmen enzuleten, die ene klae und konsequente Grenzziehung in den

Mittelpunkt stellen (Bohm, 1999), aber auch die Probleme dieser Jugendlichen bel der Einforderung

nech Hilfe und Unterstiitzung hinterfragen. Die Taten sind deutlich und konfrontativ zu sanktionieren,

dem Menschen is zu helfen.

Beispiel: Ein Jugendlicher bedroht massv seine Mitschiilerinnen und Mitschiiler durch

aggressives Verhdten. Spontane Mal3nahmen der Schule (Gesprache mit der Mutter,

Einschatung der Beratungdehrkraft) bewirkten zundchst keine Verdnderungen. Die

Schule beantragte die Umschulung des Schilers und schdtet die Beratungsstelle

Gewdtpravention en. In Gesprachen mit dem Schiler, seiner Muiter, den

Klassenlehrerinnen, dem Beratungdehrer und der Schulleitungen wird ein Rahmen fir

den Verbleib im Sinne einer letzten Chance erarbeitet. Der Jigendliche wurde in der

Klase an enen Einzdtisch gesstzt, erhidt enmd pro Woche en regdmadges

Gespréachsangebot vom Beratungdehrer und hatte sich verbindlich um die Verbesserung

sener Lastungen und seines Verhdtens zu kiimmern. In seinem Freizeitbereich wurden

ebenfdls erhebliche Veranderungen vollzogen (Hobby, Aushilfgob). Monatlich setzten
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dch dle Beteligten an einen Tisch und erorterten Probleme, Verdnderungen und

Fortschritte. Nach sechs Monaten war eine Integration des Jungen erfolgreich gelungen,

die Mitschillerinnen und Mitschiller hatten keine Angst mehr vor ihm.

Zur Normverdeutlichung, aber auch zur besseren Kommunikation zwischen den Jugendlichen, ihren

Eltern und den Schulen arbeitet die Beraungsstelle Gewadltpravention haufig mit "Kuturvermittlern™:

Migranten bzw. audandischen Angprechpartner (z.B. Turken, Iraner, Afghanen, Afrikaner), die eine

 mehrfache Ubersatzerfunktion* inne haben:

» de vamttdn den Jugendlichen Normen und Regdn, wobe de sch auf ihre eigenen

personlichen und kulturdlen Hintergriinde beziehen kénnen,

= de gnd Angprechpatner fir Eltern, um be Erziehungsproblemen Hilfsangebote und

Unterstitzung zu vermitteln und

» se konnen deutsche Fachkréfte beraten und ihnen Wege aufzeigen, wie sSe unter Beachtung

anderer kulturdler Normen und Werte zu einer Konfliktklérung kommen kénnen.

Gewalt gegen Lehrkrafte: Im Verlauf des letzten Jahres hauften sch Medungen, dass Schiler

gegentiber Lehrkréften gewdlttétig wurden oder ihnen massve Gewdt androhten. Be tétlichen
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Angriffen wurde sofort intervenient, eine polizalliche Anzeige gemacht und zum Tell ene Umschulung

beantragt und zlgig umgesetzt. Einige der Nétigungen und Morddrohungen standen in engem

zatlichen Zusammenhang mit dem Mord in Melen. In Hamburg wurde sehr individudl in

Zusammenarbeit mit der Polizel geprift, ob eine tatsichliche Geféhrdung vorliegt. Den Jugendlichen

wurde in dlen Fdlen verdeutlicht, dass diese Form der Konfrontation sofort sanktioniert wird.

Gleichzeitig bestand kein behdrdliches Interesse, diese Interventionen offentlich zu machen, da

Nachahmung vermieden werden sollte.

Deviante Jugendcliquen und Intensivtater: Das zentrde Problem sdlen aber deviante

Jugenddliquen dar. In ihnen versammen sch Jugendliche, die ds Intensiv- bzw. Wiederholungstéter

zu bezeichnen snd, die aus gehauft Migranten-Familien (heterogene, audandische Gruppen)

dgamnmen und die zumas aus unterschiedlichen Grinden mit der Schule Probleme haben. Diese

Jugendlichen verschaffen sich ,,Respekt”, indem Se andere bedrohen, erpressen oder korperlich

angreifen. Sie werden grofl3 durch die Angst der anderen. Sie lernen sich haufig in Jugendtreffs, an

zentralen Verkehrsknotenpunkten oder in Einkaufszentren kennen. Hier ist die Zusammenarbet der

Schule mit Jugendeinrichtungen und der Polizei notwendig: den Jugendlichen muss eindeutig vermittelt

werden, dass ihr auffalliges und ddinquentes Verhalten nicht geduldet wird.
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Beispiel: Das Projekt "Gefangene hdfen Jugendlichen” ermdglicht gefahrdeten und sraffdligen

Jugendlichen enen Einblick in Haftbedingungen und Gesprache mit Inheftierten. Zidsstzung ist

die Aufklérung der Jugendlichen, dass eine krimindle Karriere nicht erfolgreich und mit

personlichen, soziden wie finanzidlen Konseguenzen versehen i, die langfrigtig absolut negative

Folgen haben. Der Besuch der VA wird in eine angemessene inhdtliche Vor- und

Nachbereitung eingebettet, wobel die betreuenden Fachkréfte der Jigendlichen bespidsweise

die Kooperation mit den Jugendbeauftragten der Polizei und mit den Mitarbeitern der

Beratungsstdle Gewdltpravention engehen. Inzwischen it ener der Initiatoren - dso en "Ex-

Knacki" - Mitarbeiter der Beratungsstelle Gewadtprévention geworden. Die Vorbereitung,

Durchftihrung und Nachbetrachtung mit den Jugendlichen kann sehr positiv eingeschéizt werden.

Die Tatsache, dass der in der Beratungsstelle Gewaltprévention beschéftigte Initiator tUrkischer

Herkunft is und die anderen Projekibetelligten mehrere Neationditdten vertreten (Afghane,

Albaner, Tirke, Deutsch-Ruméne, Deutscher, usw.), ermdglicht zusdtzlich die besondere

Angprache Jugendlicher aus Migrantenfamilien bzw. audandischer Jugendlicher. In Kooperation

mit Schulen, Jugendhilfe- Einrichtungen, den Jugendbeauftragten der Polizel und den Mitarbeitern
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der Beratungsstedle Gewdltpravention konnten fir einige der jugendlichen Besucher postive

Verdnderungen und L ebensplanungen erreicht werden.

Eine wissenscheftliche Evduation des Projekts ist bisher nicht erfolgt, da keine Ressourcen zur

Verfugung stehen. Das Projekt unterscheidet sich aber deutlich von amerikanischen Projekten,

bei denen Jugendliche ohne Vorbereitung in Haftangtaten gefiihrt werden und mit Gefangene in

Kontakt kommen, die kein Interesse an solchen Gespréchen mit Jugendlichen haben. Solche

Abschreckungsmalinahmen snd nach Erkenntnissen des Nationd Indituts of Judtice nicht

efolgreich (Karstedt, 1999). Be diesem Projekt in Hamburg fihren Inhaftierte, die

Verantwortung fur ihre Straftaten Ubernommen und dch diversen Reflektionsgespréchen

ausgesetzt haben, Gespréache mit Jugendlichen und bemihen sch um Unterstiitzung und

Hilfestelung. Die Auswvahl der am Gesréch beteligten Insassen efolgt durch die

Projektmitglieder selbst und wird durch die Angtdtdeitung kontrolliert. Die Aufklarung Uber

Haftbedingungen gehtren zu den Rahmenbedingungen, das Hauptgewicht liegt auf der

Beziehungsebene.

Die Besuche haben bei viden Jugendlichen die folgende Wirkung gehabt (1), den Jugendlichen

i$ Wisseen (z. B. Haftbedingungen, Abschiebung) vermittelt worden (2), die Jugendlichen
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erwahnten den respektvollen Umgang mit ihnen (3). Zusétzlich ist das Einfiihlungsvermdgen der

Jugendlichen trainiert worden (4): Vorstdlungen dartiber, wie die Familienangehérigen untersucht

werden wirden, wenn se im Gefangnis Sitzen wirden; Gedanken Uber die Gefangenen, wenn die

Jugendlichen anschlielend Uber den Besuch gesprochen haben. Auf jeden Fdl hat ene

Ausainandersstizung mit der eigenen Zukunft und Rolle staitgefunden (5). Die Nachbereitung

dieser Besuche bietet viele Ansdtze, das delinquente Verhdten der Jugendlichen zu thematiseren.

Arbetsansatz: K ooperation

Jugendgewadlt it kein Phanomen, dass dlein von einer Schule bearbeitet bzw. gg 6st werden kann.

Wie schon haufiger erwdhnt, wird Gewalt in die Schulen hineingetragen, eskdiert dort oder wird

nachmittags ohne Kontrolle durch die Lehrkréfte ausgetragen. Die Kooperation zwischen

Ingtitutionen i zentrd. Be Jugendcliquen muissen Schule, Polizéd und  Jugedhilfe

zusammenarbeiten, da sonst keine befriedigenden Ergebnisse erzidt werden, die eine eskalierte

Situation beruhigen (Behtrde fur Schule, Jugend und Berufshildung, 2001).

Beispiel: Ein Quartier in Hamburg war ds sozider Brennpunkt der Polizei, dem

Jugendamt und den umliegenden Schulen sait langem bekannt. Die Polizé meldete
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aber in der letzter Zeit ds ein vargaktes Einsazgebiet: es fanden gewdlttétige

Ausainandersetzungen zwischen Jugendlichen und Bewohnern datt, digendgruppen

unterschiedlichster ethnischer Herkunft gerieten in heftige Konflikte bzw. begingen

Straftaten (Gewadtkriminditét). Polizei, Jugendamt und Schulen standen vor dem

Problem, die Stuation zu entschérfen. Im Rahmen ener gemeinsamen Verandatung

von Schule, Jugendhilfe und Polize wurde gezidt an diesem aktudlen Thema

gearbeitet. Einersaits sollten die jewelligen Arbeitsanséize der Indtitutionen verdeutlicht

werden, pardld wurde nach Wegen einer verbesserten Kooperation gesucht. Nach

einer Bestandsaufnahme, der Vorgtdlung der bisherigen Arbatsansétze konnten zu den

Fragen Jugendgewadlt, gwaltbereite Jugendcliquen, Schulschwanzen und besondere

familiare Belastungen Mal3nahmen und Ideen diskutiert und vorgeschlagen werden, die

in der Folge umgesetzt wurden und zur Beruhigung der Situation beitrugen.

Auch im Einzdfdl gilt die Maxime der Kooperation. Wenn gewdtbereite Jugendliche merken, dass

se ohne Konsequenzen dem Klassenlehrer etwas anderes erzéhlen kdnnen as den Fachlehrkréften,

werden sie dese erfolgreiche Strategie fortsetzen. Sie schildern ihren Eltern eine dritte Geschichte,

dem Sozidpédagogen der Jugendhilfe-Einrichtung eine vierte Verson. Die Polizel bekommt gar
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keine Gechichte erzahlt, well die Jugendlichen die Aussagen verweigern. Die Professiondlen miissen

diesen Jugendlichen deutlich machen, dass man zusammenarbetet, sch nicht ausspiden 1&3.

Regedmdige Gesprache, Vereinbarungen bzw. Verbindlichkeiten snd Antworten auf das

problematische Verhalten der Jungen.

Diese Kooperation ig nicht immer enfach, da Lehrkréfte in Schulen, Polizelbeamte und z.B.

Jugendgerichtshdferinnen und -helfer unterschiedliche Rollen und Arbeitsansitze haben. Der

Audgtausch Uber die jeweiligen Zidrichtungen der Arbeit ist aber schon en Erfolg, gemansame

Vereinbarungen entsprechend der jewelligen Auftrage der néchste Schritt.

Professondles Arbeten im Phdnomenbereich Jugendgewdt [&% sch aus mener Scht nur mit den

Arbeitsansitizen Konfrontation, Vermittiung und Kooperation bewerkselligen. Werden diese

Komponenten vernechlassgt verlieren die Systeme, die Jugendlichen triumphieren und fihlen sich

unangreifbar. Spéater Sch se dann nicht mehr erreichbar. Schnelle Reektion, klare Absprachen,

deutliche Konsequenzen helfen nicht nur den Jugendlichen, sondern auch den Fachkréften.
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Arbedtsansatz: Vermittlung

Es finden in der Schule zwar sdltener die schwer wiegende Gewadlttaten wie Raub, Erpressung und

Korperverletzung Stett, dafir aber haufiger aggressive Ausainandersetzungen wie schubsen, treten,

bedrohen und hénsaln. Diese Alltagskonflikte missen einersaits bearbeitet werden, anderersaits ist

die Frage zu sdlen, ob dies von Lehrkraften durchgefiinrt werden muss. Juigendliche regen vide

ihrer Konflikte selbgt, warum sollten e nicht in die Lage versetzt werden konnen, die Probleme ihrer

Mitschilerinnen und -schiller zu schlichten. Zentrdes Anliegen ist die Vermittlung bei Konflikten

Circa 50 Hamburger Schulen haben Schilerinnen und Schiler zu Streitschlichtern ausgebildet.

Konflikte zwischen Jugendlichen kdnnen so von Jugendlichen selbst geschlichtet werden, die die

Sprache (Muttersprache, aber auch Umgangston) der Kontrahenten sprechen. Aus den KFN-

Ergebnissen wird deutlich, dass es Konflikte in Schulen gibt, die weniger schwer wiegend sind, somit

auch von Jugendlichen bearbeitet werden kénnen. Das Modd| der Streitschlichtung unterstiitzt die

Patizipation und Identifikation von Jugendlichen mit ihrer Schule (Verantwortungsiibernahme).

Fortbildung fur Lehrkréfte und flankierende Mal3nahmen (Unterrichtseinheiten fir ale Klassen zum

Thema ,Umgang mit Konflikten und Gewalt”, schulweite Informationsverangatungen und externe
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Beratung) snd be der Implementation der Maihahme notwendig, um die Akzeptanz und

Unterstiitzung der Malinahmen zu fordern und ,Anfangdenler” zu vermeiden (Kaeding, 1999).

Streitschlichtung ist aber kein Arbeitsansatz fir massive Gewadltddikte, die in der Schule passieren,

sondern dienen eher der Aufarbeitung der altéglicheren Konflikte.

Beispiel: Jewells acht ausgewahite Hamburger Schulstandorte erhielten in den letzten

drei Schuljahren das Angeboat, jeweils zwe bis drel Lehrkréfte in eine ca. 60-sttindige

Lehrerfortbildung (Lehrerprojektgruppe) zum Thema Mediation zu entsenden, um

Streitschlichtung unter den Schilerinnen und Schillern in der egenen Schule zu

etablieren. Pardld fanden prozessbegleitende Beratungen der jeweligen schulischen

Funktionstrager  (Schulleitung, Beratungdehrer) und Gremien  (Schulkonferenz,

Kollegium, Schiilerrat, Elternrat) stait. Zatlich versetzt zur Lehrerfortbildung begann eén

ca. 60-stlndiges Schilertraining (pro Schule). Das Projekt bietet den Schulen die

Moglichkeit einer Vernetzung (Erfahrungsastausch, gegensaitige  Unterstiitzung).

Gefordert wird dieses Projekt aus Mitteln des Innovationsfonds (Amt fir Schule) und

Mitteln des Bundegugendplans (Junge Volkshochschule). Es wurde deutlich, dass die

Schilerinnen und Schiller der verschiedenen Schulformen (Haupt- und Redschule,
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Gesamtschule, Gymnasium, Forderschule) unterschiedliche Aushildungsbedarfe haben.

Besonders die Vorkenntnisse im kommunikativen und soziden Bereich pidten ene

wichtige Rolle. Die Jugendlichen miissen zun&chgt lernen, auf ihre eigenen Konflikte zu

achten, die Bedurfnisse anderer wertzuschéizen, Beleidigungen und Beschimpfungen zu

vermeiden und nach hilfreichen Lésungen zu suchen. Wenn se diese Grunddemente

beherrschen, kénnen ihnen digienigen Ubungen gezeigt werden, die sie befahigen, die

K onflikte von anderen zu vermitteln.

Die Problemlagen bel der Umsetzung von Streitschlichtung in der Schule and vidfdtig. Die

Schullaitung, das Kollegium, die Schiller- und Elternschaft miissen hinter dem Projekt stehen,

die Lehrerforthildung und die Schiilertrainings sollten bestimmten Quaditétsstandards geniigen

und sdmtliche Klassen, die sch spéter an die Streitschlichter wenden kénnten, missen durch

flankierende Malinahmen wie Projekttage und Unterrichtseinheiten zum Soziden Lernen

vorbereitet werden. Zu guter Letzt steht das grofte Problem im Raum: die zu investierende

Zet. Streitschlichtung ist eine sehr aufwendige Malinahme. Lehrkréfte mdchte von der

Schulbehérde Entlastungsstunden, erhdten se aber nicht, schulinterne Regelungen sind nicht

immer fUr dle Saiten befriedigend.
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Fazit

Die dre Arbeitsansétze Konfrontation, Kooperation und Vermittlung lassen sch getrennt nach

spezifischen Projekten dargtellen, Se greifen aber auch ineinander. Bel jeder Straftat muss

konfrontativ mit den Téaern gearbeitet werden, die Inditutionen und Diengstdlen miissen

kooperieren und letztendlich lassen dch vide Konflikte nach  unterschiedlichen

Vorbereitungssbenen vermittelnd 16sen. Wer zum Beispid nur vermittelt, ohne Grenzen zu

zZiehen oder wer nur konfrontativ arbeitet, ohne zu kooperieren, wird langfristig keine Erfolgein

der Arbeit mit gewalttétigen Jugendlichen haben.
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