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das ziel



Ursula Stammer-Horst Daniel Deicher

Direktorin Umwelt, Verkehr und Sicherheit Stabschef Umwelt, Verkehr und Sicherheit
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Warum ein Sicherheitsbericht fur Luzern? — 1

» Einen Sicherheitsbericht gab es schon vorher, allerdings
bestand dieser nur aus der Polizeistatistik 2> Wunsch
nach einer objektiven, integralen Planungsgrundlage:

— Wo muss die Stadt etwas tun?
— Was sollte die Stadt tun?

= Grundlage fur die EinfUhrung eines Risikomanagements

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner
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Warum ein Sicherheitsbericht fur Luzern? — 2

= Ubersicht der relevanten Gefdhrdungen

— Beurteilung der «bekannten Gefahrdungen»
(Medien, politische Vorst6Be etc.)

— Beurteilung der «unbekannten/verdrangten Gefahrdungen»

= Objektive Analyse kombiniert mit subjektivem
Sicherheitsempfinden

» Vernetzung der sicherheitsrelevanten Akteure

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner
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Fachkrafte an einen Tisch bringen

» Sicherheitsdirektion = StraBBeninspektorat
» Kantonspolizei = Stadtingenieur

= Stadtpolizei = Sozialdirektion

= Zivilschutz = Feuerwehr

= S|P (Sicherheit, Intervention, Priavention)

Oldenburg, 31. Mai 2011

Ernst Basler+ Partner
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Was sind die relevanten Gefahrdungen?

= Verst6Be und Stérungen » Technische Gefahren

im 6ffentlichen Raum » Krankheiten und Seuchen

» Kriminelle Handlungen bei Tier und Mensch
» Ereignisse im Verkehr » Naturgefahren
» Ereignisse bei » Gewalt und Terror

GrofBveranstaltungen

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner
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Was steht nicht im Zentrum?

» Umweltgefahren

» Soziale Sicherheit
(Arbeitslosigkeit etc.)

= Gesundheit

— Gefahren durch
Lebensstile

— Suchtgefahren

= Bade- und Bootsunfalle

Oldenburg, 31. Mai 2011

Entfihrungen

Personenunfalle bei der
Bahn

Satellitenabsturz

Meteoriteneinschlag

(...)

Ernst Basler+ Partner
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Analyse

» Bestehende Grundlagen der Stadt Luzern
— Statistiken (z. B. Kriminalitatsstatistik)
— Kartenmaterial (z. B. Gefahrenkarten fur Naturgefahren)
— Berichte/Analysen (z. B. Umweltbericht, Sozialbericht)
— Beitrage in den Medien

= Experteninterviews
— Stadt (z. B. Stadtforsterei)
— Kanton (z. B. Fachbereich Risikovorsorge, Kantonsarzt)
— Bund (z. B. Meteo Schweiz, SBB)
— Private (z. B. Stromversorgungsunternehmen, Versicherungen)

= Bevdlkerungsbefragung

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner



Verstosse Hundeverordnun:
héufiger als 2 Betdubungsmitteldelikte
100x / Jahr

H1

Legale Argernisse Alkoholmissbrauch i.d. Offentlichkeit Gewaltorientierte Delikte

Verstdsse gegen Ubertretungsstrafgesetz Vermogensdelikte

Drogenkonsum i.d. Offentlichkeit Sachbeschadigungen

100x / Jahr X X Unfélle im Langsamverkehr
bis 10x / Jahr Weiche Auswirkungen
H2 Grossveranstaltungen Schwere Motorfahrzeugunfélle mit

Personenschaden

Drohungen/Nétigungen

10x / Jahr bis
1x/ Jahr
H3

1x / Jahr bis
alle 10 Jahre
H4 .JExtreme Wetterereignisse (Sturm, Hagel, Schnee usw

alle 10 bis
alle 100
Jahre

H5 Grossbrand / Explosion / Tunnelbréande

Tierseuchen Epidemie / Pandemie

Hochwasser
alle 100 bis

alle 1'000
Jahre Massenpanik und - verletzungen bei Grossveranstaltungen
H6

alle 1'000 bis Erdbeben
alle 10'000
Jahre

H7

alle 10'000
bis alle
100'000
Jahre

H8 Terroranschlag
seltener als
alle 100'000
Jahre

H9

Argernisse

A1

Belastigungen /
Angst einzelner (1-10) Personen

A2

] sehr geringes Risiko |

i geringes Risiko i

Geringer Gesamtschaden

Beldstigungen /
Angst mehrerer (10-30) Personen

Einzelne (1-10) Verletze / Erkrankte

A3

Hoher Gesamtschaden
Viele (30-100) Verletzte / Erkrankte

Einzelne (1-10) Todesopfer

A4

mittleres Risiko

hohes Risiko

Sehr hoher Gesamtschaden

Sehr viele (100-300) Verletzte /
Erkrankte
Viele (30-100) Todesopfer

A5

Extrem hoher Gesamtschaden
Extrem viele (> 300 ) Verletzte /

Erkrankte
Sehr viele (100 - 300) Todesopfer

A6




!

Kontext bestimmen

:

Risiken identifizieren

Risiken analysieren

:

Risiken beurteilen

Monitoring und Evaluation

Risk Assessment

Kommunikation und Konsultation

Y

Risiken managen, Mass-
nahmen planen und umsetzen

Abbildung 3: Risikomanagement Prozess.




Der Weg zur sicheren Stadt — die Sicherheitsberichte der Stadt Luzern 26

MaBnahmen

» Pro Gefahrdungsart mehrere Vorschlage von Experten
far MaBnahmen, die dazu beitragen kénnten
— die Haufigkeit eines Ereignisses zu reduzieren oder
— die Folgen eines Ereignisses zu reduzieren

= Einheitliche Beurteilung aller MaBnahmen im Rahmen
einer Nutzwertanalyse
— Wirkung bei Pravention oder Bewaltigung
— Machbarkeit (Wie leicht ist die MaBhahme umzusetzen?)
— Schnelligkeit eines Erfolgs
— Wirkungsdauer/Nachhaltigkeit
— Akzeptanz in der Offentlichkeit
— Kosten

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner



Massnahmen pro Gefdhrdungsart

Gefdhrdungsfeld

chen Platzen

"Legale Argernisse

flihiren

A5 6 Monitoring der Sicherheitslage rund um den Fixerraum, aber auch auf anderen &ffentli-

AG 1 Beschwerden wvon Anwohnern weiterhin ermst nehmen und im Bedarfsfall den Dialog

Nutzwert

l Empfehlung

derm Strassenstrich anbisten

Wermeh rte Prasenz von 5IP zur Priifung, ob sich Drogenabhangige oder Minderjahrige auf

Begriindung

Diesumfasst aber auch, dass die sch B eschwerenden darliber
aufgeklart werden, was erlaubt ist.

Priifung der Einrichtung einer Anlaufstelle fir Prostituierte

Derzeitige Prasenz reicht fir einen umfassenden UOherblick
aus.

A6 4 |WCs modernisieren und besser kenntlich machen

Micht aus Sicherheitsgrinden, aber sonst sinnvolle Mass
nahme zum Schutz der Prostituierten.

AG5 | Bussen fur das &ffentliche Urinieren sinflihren

Massahme, die nicht nur Sicherheitsaspekte, sondern auch
fir die Nutzung (auch Aussenwirkung) relevant ist

AB6 | Bessere Ausleuchtung von schlecht einsehbaren Orten, wo besonders stark uriniert wird

A6.7 | Private WC-Anlagen unentgeltlich temporér &ffentlich zuganglich machen

A6 B | Versenkbare Pissoirs an zentralen Orten einrichten

B Kriminelle Handlungen
B1 | Fiir alle Gefdhrdungsarten

B1.1 |Erhdhung des Personalbestands des Stadtpolizeikorps

.

B1.2 | Definitive Einsetzung SIP

Wenn eine Intensiierung der Polizeiarbeit angestrebt wird,
gibt es keine Alternative.

B1.3 | Erhahung der sichtbaren Polizeiprasenz

SIP scheint erfolgreich zu arbeiten und hat eine positive Wir-
kung auf verschiedene Gefahrdungsfelder.

B1.4 |\Vermehrte repressive Schwerpunktaktionen gegen die Strassenkriminalitat

Hat in erster Linie Auswirkungen auf das subjektive Sicher-
heitsgefiihl.

Werstarkung der Praventionsarbeit in den spezifischen Deliktsfeldern an den Schulen und
in der Jugendarbeit

Wermeh rtes Aufstellen von Kameras an neuralgischen Crten




das ergebnis



haufiger als
100x / Jahr

100x / Jahr
bis 10x / Jahr
H2

10x / Jahr bis
1x / Jahr
H3

Selte

alle 10 Jahre
H4

alle 10 bis
alle 100
Jahre

H5

alle 100 bis
alle 1'000

alle 10'000

bis alle
100'000
Jahre
H8

seltener als
alle 100'000
Jahre

H9

Verstosse Hundeverordnung Betdubungsmitteldelikte

Alkoholmissbrauch i.d. Offentlichkeit

Legale Argernisse Gewaltorientierte Delikte

ige, wahrnehmbare Gefahrdungen

alle im Langsamverkehr

Vermogensdelikte
Sachbeschadigungen

Weiche Auswirkungen

Grossveranstaltungen

Drohungen/Nétigungen Schwere Motorfahrzeugunfélle mit

Personenschaden

ne, (kaum) erinnerbare Gefahrdungen

Tierseuchen

Extreme Wetterereignisse (Sturm, Hagel, Schnee usw.)

Hochwasser
Epidemie / Pandemie

Grossbrand / Explosion / Tunnelbréande

Hochwasser

Massenpanik und - verletzungen bei Grossveranstaltungen

Erdbeben

seltene, in der Wahrnehmung kaum oder nicht existente Gefahrdungen

Terroranschlag

Argernisse Bel&stigungen /

Angst einzelner (1-10) Personen

Geringer Gesamtschaden

Belastigungen /
Angst mehrerer (10-30) Personen

Einzelne (1-10) Verletze / Erkrankte

A3

Hoher Gesamtschaden Sehr hoher Gesamtschaden Extrem hoher Gesamtschaden

Viele (30-100) Verletzte / Erkrankte Sehr viele (100-300) Verletzte /
Erkrankte
Viele (30-100) Todesopfer

Extrem viele (> 300 ) Verletzte /
Erkrankte

Einzelne (1-10) Todesopfer Sehr viele (100 - 300) Todesopfer

A4 A5 A6

sehr geringes Risiko

mittleres Risiko

geringes Risiko

hohes Risiko
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Die Rolle von Ernst Basler + Partner

= Methodisch * Inhaltlich

— Gefahrdungs- und — Sicherheit von Stadten
NHLGCEREWAE und Gemeinden

— Risikomanagement von — Stadtplanung und
Organisationen -entwicklung

— Moderation, Interviews — Naturgefahren

— Kombination Ingenieur-, — Technische Gefahren
Sozial- und

— Pandemievorsorge und
-planung

— Anti-Littering
— GrolB3es Netzwerk

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner

Naturwissenschaften
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Verteilung Arbeitsaufwand

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler+Partner
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Verteilung Arbeitsaufwand
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Verteilung Arbeitsaufwand

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler+Partner



das aktualisieren
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Warum 2010 schon wieder ein Bericht?

= Stadtratsbeschluss:

— Alle drei Jahre eine Aktualisierung
— Alle sechs Jahre eine Neubeurteilung

= Gemeinde Littau wurde nach Volksabstimmung Teil der
Stadt Luzern

= Zu einem kontinuierlichen Risikomanagement gehért
eine regelmaBige Uberprifung

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner
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Inhalte

» Beurteilung der Veranderungen bei den relevanten
Gefahrdungen von 2007

» Neuerhebung der Sicherheitslage in der Gemeinde Littau

= Analyse neuer relevanter Gefahrdungen fur das gesamte
Stadtgebiet

= Vergleich mit Bevdlkerungsbefragung
= Vorschlag von 45 MaBnahmen (ohne Nutzwertanalyse)

= Ausblick: Welche Veranderungen sind kinftig bei den
relevanten Gefahrdungen zu erwarten?

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner
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Erweiterter Expertenkreis

» Direktion Umwelt, = Securitas
Verkehr und Sicherheit
= \/erband der

» Abteilung Stadtraum und Quartiervereine
Veranstaltungen
: : = Verkehrsbetriebe Luzern
» Stadtingenieur
= Sozialdirektion
= Feuerwehr
= Luzerner Polizei
= Strasseninspektorat

= SIP

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner



Gefahrdungsart

Verstosse und Storungen im offentlichen
Raum

Verstdsse gegen

Ubertretungsstrafgesetz

Verénderungen von 2007 zu

Haufigkeit

2010

Schadens-
ausmass

Alkoholmissbrauch in Offentlichkeit

Bemerkungen

Weiteres Wachstum im Bereich Ausgangsver-
halten. Zunahme verhindert durch diverse
Massnahmen

Verstdsse gegen Hundeverordnung

Keine Veranderung

Auswirkungen Drogenkonsum in
Offentlichkeit

Aufhebung Szene Vogeligartli; neuer Standort
Kontakt- und Anlaufstelle

"Legale Argernisse"
(Strassenprostitution, Urinieren)
Kriminelle Handlungen

Vermdgensdelikte (alle Arten von
Diebstahl, Raub)

Keine Veranderung

Keine wesentlichen Veranderungen; allerdings
zunehmende Tendenz bei Trick- und Taschen-
diebstahl feststellbar

Gewaltorientierte Delikte (Jugend-gewalt, Kdrper-
verletzung; Tétung)

Deutliche Zunahme von Tétlichkeiten: Hemm-
schwelle zur Gewaltanwendung sinkt

Drohungen / Notigungen
(auch gegen Beamte, Behorden)

Massive Zunahme; schwindender Respekt vor
Autoritatspersonen

Betdubungsmitteldelikte
(Drogenkonsum und -verkauf)

Keine Veranderung. Kontakt- & Anlaufstelle
ist genutzt von Drogenabhéangigen aus Zent-
ralschweiz

Sachbeschadigungen (Vandalismus)
Ereignisse im Verkehr

Unfalle im Langsamverkehr
(Fussganger; Velofahrer)

Keine Veranderung. Graffitis eher riicklaufig

Zunahme des Verkehrs im gesamten Kanton.
Leichte Zunahme von Unféllen

Schwere Motorfahrzeugunfalle mit Personensché-
den

Ereignisse bei Grossveranstaltungen
Massenpanik und -verletzungen

"Weiche Auswirkungen"

(Verkehrsprobleme, Larm, Mull, etc.)

Ereignisse durch technische Gefahren
Grossbrande / Explosionen

Krankheiten und Seuchen bei Tier und Mensch

Menschliche Epidemien / Pandemien

Minimaler Riickgang von Anzahl und Schwe-
regrad von Unfallen, 30er-Zonen und techni-
scher Fortschritt als Grinde

Zunahme verhindert durch diverse Massnah-
men

Stadt hat umfangreiche Pandemieplanungen
durchgefuhrt. Verantwortung liegt bei Bund
und Kanton

Tierseuchen
Ereignisse durch Naturgefahren
Hochwasser (inkl. Starkregen)

Insgesamt héhere Pegelstande festzustellen

Erdbeben

Extreme Wetterereignisse (Hagel, Sturm, Schnee,
Eisregen, Hitze etc.)

Gewalt und Terror

Terroranschlage




haufiger als
100x / Jahr
H1

100x / Jahr
bis 10x / Jahr
H2

10x / Jahr bis
1x / Jahr
H3

1x / Jahr bis
alle 10 Jahre
H4

alle 10 bis alle
100 Jahre
H5

alle 100 bis
alle 1'000
Jahre H6

alle 1'000 bis
alle 10'000
Jahre H7

alle 10'000 bis
alle 100'000
Jahre

H8

seltener als
alle 100'000
Jahre H9

Verstosse Hundeverordnung

Legale Argernisse
Verstdsse gegen Ubertretungsstrafgesetz

Drohungen/Nétigungen >

Weiche Auswirkungen Drogenkonsum i.d. Offentlichkeit ¥ €
Grossveranstaltungen €

Alkoholmissbrauch i.d. Offentlichkeit A

Vermégensdelikte

Sachbeschadigungen
unfélle im Langsamverkehr A

éev.v;ilt.(-)ri.ehfiérte belikte ~>

Schwere Motorfahrzeugunfalle mit
Personenschiden ¥ €

Extreme Wetterereignisse (Hagel, Sturm, etc.)

Tierseuchen

Epidemie / Pandemie

Grossbrand / Explosion / Tunnelbréande

Hochwasser

Massenpanik und - verletzungen bei Grossveranstaltungen €

Erdbeben

Terroranschlag

Argernisse Beldstigungen /
Angst einzelner (1-10) Personen

A1 A2

Geringer Gesamtschaden

Belastigungen /
Angst mehrerer (10-30) Personen

Einzelne (1-10) Verletze / Erkrankte

A3

Hoher Gesamtschaden Sehr hoher Gesamtschaden Extrem hoher Gesamtschaden
Viele (30-100) Verletzte / Erkrankte Sehr viele (100-300) Verletzte / Extrem viele (> 300 ) Verletzte /
Erkrankte Erkrankte
Einzelne (1-10) Todesopfer Viele (30-100) Todesopfer Sehr viele (100 - 300) Todesopfer
A4 A5 A6

sehr geringes Risiko |

geringes Risiko |

Keine Veranderungen gegeniiber 2007

mittleres Risiko

hohes Risiko

Veranderung zu 2007 (vgl. Tabelle Kapitel 2.2.2) A\: Zunahme H m W: Abnahme H «€: Abnahme A
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Neue Gefahrdungsarten

= Amoklauf an Schulen
= Gewalt und Sportveranstaltungen

» Kombination «Alkohol und weiche Drogen»

= \Weitere sicherheitsrelevante Themen

— Bodenkontamination
— Absenz Stadtebauliche Kriminalpravention
— Seerettung

Oldenburg, 31. Mai 2011

Ernst Basler+ Partner
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Verteilung Arbeitsaufwand
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Verteilung Arbeitsaufwand
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Was erreicht wurde — |

= VVerstandnis fur die Breite sicherheitsrelevanter Themen

* Durch die Veréffentlichung der Berichte ist ein
o6ffentlicher Diskurs entstanden - Transparenz und
Sensibilitat

= Eine Sicherheitskultur ist entstanden
— Die relevanten Gefahrdungen sind bekannt
— Man kennt Bedurfnisse und Kompetenzen anderer Akteure

» Fast alle MalBhahmen aus dem 2007er-Bericht sind
umgesetzt

» Grundlage flr eine erfolgreiches Risikomanagement ist
vorhanden

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner
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Was erreicht wurde — Il

= Stelle flr Sicherheitsmanagement
— Standige Vernetzung und Sensibilisierung

— Sicherheitsberichte sind «Hausaufgabenblcher», die die
Planung vereinfachen

» Grundlage flir Agenda-Setting in den Regionen

= Grundlage fir die Beantwortung politischer VorstéBe

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler-+ Partner
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Gewalt/Terror

Ereignisse bei
Grossveranstaltunge

Technisc
Ereignisse
im Verkehr
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Schiff, Luft

Naturgefahren

Alltagsereignisse Katastrophen
Grossereignisse Notlagen
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TAGESZEITUNG

STEFFEN

Die «Chamerin»
gewann ihr erstes )
Radrennen.  Seite 35 '

Sicherheitsbericht

Erdbeben

Erschreckende Erkenntnisse
fiir Luzern: Wenn die Erde
bebt, gehéren Bahnhof und
Neustadt schweizweit zu
den heissesten Gegenden.

gf. Gestern wurde der Sicherheitsbe-
richt fiir die Stadt Luzern vorgestellt.
Neu ist vor allem die eine Erkenntnis:
Grosse Teile der Stadt sind bei einem
Erdbeben stérker gefdhrdet als bisher
angenommen. Betroffen wiren wegen
der Bodenbeschaffenheit vor allem das
Gebiet beim Bahnhof und das Neu-
stadtquartier. Gemdss dem Schweizeri-
schen Erdbebendienst gehoren diese
Gegenden sogar zu den «unglinstigsten
in der ganzen Schweiz». Auch der See
konnte wegen Felsbewegungen unter

NEONAZIS JAGEN INDER
Eine Hetzjagd nach dem Dorffest
emport Deutschland: Passanten
schauten einfach zu. Seite 7

WETTER

Regen.

Meist stark bewolkt
und immer wieder

TFrrrrTrT

trerrrgant
tirttrns

tretraree

Seite 30

SICHERHEITSBERICHT

Weitere Gefahren

Im Sicherheitsbericht der Stadt Lu-
zern sind weitere neue Probleme und
Gefahren aufgefithrt wie Gusel auf
der Strasse (Littering), Alkoholmiss-
brauch bei Jugendlichen und Pande-
mie. Trotzdem kommt der Bericht
zum Schluss: «Luzern ist eine verhalt-
nismassig sichere Stadt. Es bestehen
keine akuten Sicherheitsprobleme,
die Sofortmassnahmen erforderten.»

Die Ziircher Verfasser (Ernst Basler
+ Partner AG) schlagen 58 Massnah-
men vor. Der Luzerner Stadtrat bean-
tragt beim Grossen Stadtrat als Folge
eine neue Stelle fiir Sicherheitsmana-
gement.

Seite 21, Kommentar 5. Spalte

Stadt Luzern.

BILD FABIENNE ARNET

gefahrdet Luzern

Wasser die Stadt gefédhrden. Bergstiirze
im Wasser konnten iiber 3 Meter hohe
Wellen verursachen. Schon bald wird
der Schweizerische Erdbebendienst in
Luzern vertreten sein. Er plant in der
Neustadt die Einrichtung einer Starkbe-
benmessstation.

Gebaude iiberpriifen

Massnahmen zur Verhinderung eines
Erdbebens kann man zwar nicht tref-
fen, aber man kann vorsorgen. So
schlégt der Sicherheitsbericht vor, jede
Parzelle auf die Sicherheit zu iberprii-
fen. Eine solche «Mikrozonierung» béte
eine Entscheidungsgrundlage fiir die
Anforderungen bei Gesuchen zu Neu-
und Umbauten. Zudem sollen wichtige
Gebaude wie etwa Schulen und Versor-
gungseinrichtungen in den kritischen
Zonen tiberpriift und allenfalls ver-
starkt werden.

Hypothekarzinsen
Mietanstieg ist
vorprogrammiert

=@l MARECHAL

elektrisch

F Maréchaux Elektro AG Luzern. Tel 041 31

KOMMENTAR

Massnahmen
jetzt umsetze

rdbeben, Pandemie, A
holmissbrauch: Im ne
Sicherheitsbericht der
Stadt Luzern sind Gef:
ren und Probleme erwihnt,
von denen man in Luzern vor
kurzem kaum gesprochen hat
Der 160 000 Franken teure Be:
einer Ziircher Beratungsfirma
tet breit die Problemzonen vo
Luzern auf und bietét zum Te;
aussergewohnliche und trotzd
machbare Losungsansitze.

Aber auch Méngel sind vorhar
den: So werden gewisse Probl
wie Pobeleien und Littering vc
dem KKL oder die Ausschreitu
gen nach FCL-Spielen nicht b
Namen genannt, sondern in a
meinen Formulierungen abge
delt. Kein Wort gibts auch tibe
kriminelle Ausldnder, die in L
zern Probleme verursachen.

Fiir viel Geld bringen die Ziirc



Sicherheitsbericht Stadt Luzern

«Luzern ist s

Stadt
Luzern

Littau

Quelle: Kriminalstatistik 2009 / Geafik: Oliver Marx

Sachbeschadigungen

2009
2008 _ 488

) 2009 114
Littau

2008 [} 91

Stadt
Luzern

Stadtrdtin Ursula Stammer
zieht eine positive Bilanz:
Die Sicherheit in der Stadt
Luzern sei gewdhrleistet. Es
wurden aber auch neue
Gefahrenherde erkannt.

VON JAN FLUCKIGER
 flueckigerneue-tz.ch

Drei Gefahren gewinnen filr die Stadt
Luzern in Zukunft an Bedeutun, «Lu
moklaufs an Schulen, die
ortveranstaltunge ie
der kombinierte Konsum von Alkohol
und anderen Drogen wie Cannabis,
Ecstasy oder Kokain. Zu diesem Sc
kommt der Sicherheitsbericht
den die Stadt gestern prisentierte, Des-
halb sollen kiinftig neue Massnahmen
gepraft werden wie zum Beispiel Poli-
zeitibungen in den stadtischen Schul-
hiusern (siehe Interview unten)

Der Bericht beleuchtet auch die ver-
anderte Sicherheitslage im Vergleich
zum ersten Bericht 2007. Kriminelle
Handlungen wie Gewaltdelikte und
Sachbeschadigungen hatten in dieser

spanne zugenommen. Augenfillig
wird das aufgrund der deutlichen Z:
nahme von Tatlichkeiten und leichten
Kérperverletzungen innerhalb  eines
Jahres von 270 auf 420 Fille (siehe
Grafik] 1ch die Anzahl Sachbeschidi-
gungen ist in der gleichen Zeits
Klar gestiegen. Als mogliche Erklirung
fuhrt  Sicherheitsdirektorin ~ Ursula

immer die zunehmende Nutzung des

entlichen R:

«Zunahme ernst nehmen»
Trotz  zunehmender waltdelikte
stellt sich die Stadt ein gutes Zeugnis aus:
«Luzern ist eine sichere Stadt», so Stim-
mer. Von den 58 \L\\\Ihthl!l\’n die im
\ulwll\ullxbun(h 2 vorgeschlagen
52 umgesetzt. Die Wahr-

NACHGEFRAGT

B bei Maurice il
Sicherheits-

¥ manager der

B Stadt Luzern

Amokldufe an
unseren Schulen?

Maurice Illi, im Sicherheitsbericht der
Stadt werden Amokidufe an Schulen
als neue Gefahr bezeichnet. Zwischen
2007 und heute gab es einige wenige
Fiille von Androhungen. Aber besteht
diese Gefahr in Luzern wirklich?
Maurice llli: Wir wollen nicht den
Teufel an die Wand malen. Wir wollen
aber auch nicht die Augen vor der
Realitit verschliessen. In der Arbeits
gruppe mit den Sicherheitsexperten
hat sich Klar ergeben, dass wir an
dieses Szenario denken milssen. Spi-
ens der Fall in Winnenden (in der
S d. im Jahr

auch in unserer Region moglich ist.

Welche Massnahmen miissen denn
Ihrer Meinung nach getroffen werden?
Hli: Zuerst muss man sagen, dass in
vielen Schulhiusern schon Dispositi-
ve vorhanden sind. Einzelne
haben von sich aus die Ini
griffen. Der Kanton hat zudem lv
tes Jahr mit der Luzerner Polizei fur
Schulleitungen eine Weiterbildung
angeboten.

Wie muss man sich eine solche Weiter-
bildung konkret vorstellen?

Mii: Die Schulleiter und Lehrer ler-
nen, wie sie sich bei em \nmkl.mf
verhalten missen. Es werden d

=

«Sie schlagen auch
noch zu, wenn ihr
Opfer bereits am
Boden liegt.»

BEAT HENSLER,
POLIZEIKOMMANDANT

objektiven Lage (ibereinstimmen. S
rdumt aber ein: «Wir milssen die Zuna
me von Gewaltdelikten ernst nehmen.
Der Luzerner Polizeikommandant Beat
Hensler erginzt: Nicht die Anzahl der
Delikte sei das grosse Problem, sondern
ss die Gewalttiter immer brutaler
wiirden. «Sie schlagen auch noch zu,
wenn ihr Opfer bereits am Boden liegt.»

Mehr Polizeiprisenz

Hensler kann seit der Fusion von
Stadt- und Kantonspolizei per Anfang
2010 auf 15 zusiuzliche Polizisten zu
riickgreifen. Dies ermogliche eine er-
hohte Polizeiprisenz, was auch einem
Wunsch der Bevolkerung entspreche.
Neben der erhohten Polizeiprisenz
\\Lm|u|l zum Beispiel folgende Mass.

o Die Gruppe SIP
tion, Privention)
definitiv im Einsatz.

® Die Stelle fur

ment sorgt fiir ein

der Fachleute und Ak

@ Die Reinigungsequipen sind hiiufiger
unterwegs.

icherheit, Interven-
ist seit Juni 2008

und Littering-
bussen kommen zur Anwendung.

Einsatzkonzepte der Polizei erklirt.
Und die zustindigen Personen mil:
sen wissen, welches die richtigen
Durchsagen sind. Ganz wichtig ist
s die Polizei die Pline der
iser hat und im Idealfall auch
alle Schulhiuser von innen kennt.

Es wird also bereits einiges gemacht.
Wo besteht denn Handlungsbedarf?

Mz Man kann sich auf alles noch
besser vorbereiten. Eine Massnahme
im Bericht ist eben die Vorgabe

nau kennen muss. Das andere sind
che Zimmerbeschriftungen fir

den Fall einer Evakuation. Und ganz

wichtig: die richtigen Alarmsysteme.

Nicht jedes Schulhaus hat heute die

technische Moglichkeit, Durch:

zu machen.

Dann miissen alle Schulhduser, die
noch keine Lautsprecheranlage ha-
ben, eine solche anschaffen?

MMli: Dies ist eine der vorgeschlag
nen Massnahmen, Als Sicherheitsma-
nager finde ich das sehr sinnvoll.
Schlussendli es aber ein poli
scher Entscheid, da das relativ viel
kosten wiirde.

Also ist die Gefahr doch nicht so
gross?
lli: Die Politik muss hier abwiiges
Es kann sein, dass es nie einen Fa
gibt — was wir alle hoffen. Aber wenn
es einen Fall gibt, sollten wir meiner
Meinung nach vorbereitet sein

Was kann man machen bei der Friiher-
kennung von potenziellen Tatern?

Hli: Das ist nicht unsere Aufgabe,
sondern diejenige der Schulen. In
diesem Bereich wird aber auch gear-

beitet
JAN FLUCKIGER

jan.flueckigergneve-fz.ch

cher» — trotz mehr Gewalt

EXPRESS

» Gemass dem neuen
Sicherheitsbericht gibts
haufiger Beschadigungen.

» Eine mogliche neue
Bedrohung sind Amoklaufe
an Schulen.

@ Das Vogeligirtli wurde aufgewertet.
® Beim Reusswehr wurden Hochwas-
serschutzmassnahmen getroffen.

Littau neu dabei

Im neuen Sicherheitsbericht wurde
erstmals auch der Stadrteil Littau einbe-
zogen. Die Gefihrdungen im neuen
Stadtteil wiirden sich aber nicht grund-
1 des Stadtgebiets
usion unterscheiden. Bei der
alitiit und bei Verstossen im of-
fentlichen Raum sei der Stadtteil Littau

weniger belastet als das Zentrum.

Ziel: Regelmissiges Controlling

Der herheitsbericht verfolgt ge-
miss Sicherheitsmanager Maurice [lli
zwei Ziele. Einerseits sollen neue Ent-
wicklungen und Gefahren berticksich-
tigt werden. Andererseits sollen die
bestehenden Massnahmen laufend
tiberpraft werden.

Auch Illi weist darauf hin, dass die
Nutzung des offentlichen Raums seit
dem Jahr 2000 stark zugenommen habe.
«Die Delikte haben aber nicht im selben
Mass zugenommen. Das fiihre ich auch
auf unsere Massnahmen zuriick.» Ganz
wasserdicht ist dieser Beweis natiirlich
nicht, das weiss auch Illi: «Wir kénnen
leider keine Versuchsstadt nebenbei lau-
fen lassen, bei der wir nichts unterneh
men, und dann vergleichen», sagte er
mit einem Augenzwinkern.

P

Den Link zum Sicherheitsbericht finden Sie unter
www.zisch.ch/bonus

KOMMENTAR

Wo bleibt
die Wirkung?

rschreckend

der Tatlichk

leichten K

zungen in der S
Luzern hat innerhalb eines Jah-
res von 270 auf 420 zugenom-
men. Sicherheitsdirektorin Ur-
sula Stimmer erklart di
der «zunehmenden Nutzung
des offentlichen Raumes», und
Polizeikommandant Beat Hens-
ler meint, nicht die Anzahl d
Delikte sei das Problem, son-
dern die steigende Brutalitit.

Das kann man durchaus so se-
hen. Doch die offiziellen Erkli
rungsversuche pm\unerm kri-
tische Fragen. Viele Biirger wol-
len wissen, wie eine derart
massive Zunahme der Zahl der
Ttlichkeiten und leichten Kor-
perverletzungen méglich ist.
Zumal die Stadt inzwischen 52
von 58 Sicherheitsmassnahmen
aus dem Bericht von 2007 um-
gesetzt hat und die Polizei auf
15 zusitzliche Polizisten zu-
riickgreifen kann.

Der erheitsbericht ist ein
gutes Instrument. Aber man hat
Entscheidendes verpasst: die
Wirkung der Massnahmen kri-
tisch zu analysieren.
BENNO MATTLI
benno.mattligneue-lz.ch




Der Weg zu einer sicheren Stadl

Die Sicherheit von Stidten veriindert sich laufend. Veriindertes Ausgehverhalten, gesteigerte Mobilitiit oder technologische
Neuerungen fiihren zu einer hohen Dynamik. Die Stadt Luzern hat darauf reagiert. Von Maurice Illi und Tillmann Schulze

Ziirich, Marz 2010: Der sogenannte Saubannerzug
zicht nach einem Fussballspiel durch den Kreis 4.
Rund 200 Fussballfans und junge Leute, spontan
mobilisiert mit Hilfe von SMS und Handzetteln,
sind unterwegs. Sie beschadigen Autos, Scheiben
gehen zu Bruch. Der Krawall iiberrascht die
Sicherheitsverantwortlichen und geht als neue
Form wurbaner Unsicherheit durch samtliche
Schweizer Medien. Das Ereignis steht stellvertre-
tend fiir ein insgesamt sich rasch wandelndes
Sicherheitsumfeld: Gestiegene Mobilitat, verédn-
dertes Freizeit-, Konsum- und Ausgehverhalten,
lingere Offnungszeiten, demografischer Wandel,
technologische Innovationen oder soziale Ent-
mischung sind allesamt Trends, die die Sicherheits-
situation in den Schweizer Stddten verdndern.

Die fiir die Sicherheit verantwortlichen Behor-
den sind stark gefordert. Sie miissen permanent auf
Verdanderungen reagieren. Doch oft ist gar nicht
klar, auf welche Unsicherheit und in welchem Um-
fang es zu reagieren gilt. Was ist wichtiger — der
Kampf gegen Raub und Diebstahl oder der Schutz
vor Hochwasser? Gilt es auf Gefahrdungen zu
fokussieren, die regelmassig in den Medien auftau-
chen, wie etwa die Jugendgewalt? Sind die wenig
wahrgenommenen Gefihrdungen, wie sie bei-
spielsweise von einem moglichen Erdbeben aus-
gehen, nicht genauso bedeutsam?

Luzern betritt Neuland

Um solche Fragen beantworten zu kénnen, muss
eine Stadt die Sicherheitslage maglichst objektiv
beurteilen. Ein Vorgehen dafiir hat die Stadt
Luzern entwickelt: Am Anfang stand die Uberzeu-
gung, dass in Luzern ein fundiertes Risikomanage-
ment erforderlich ist, um auf die zentralen sicher-
heitsrelevanten Herausforderungen vorbereitet zu
sein. Im Jahr 2007 erstellte die Stadt dann einen
umfassenden Sicherheitsbericht, der das gesamte

Spektrum relevanter Gefihrdungen analysierte:
von Verstossen gegen die Hunde-Verordnung iiber
Verkehrsunfille bis hin zu Grossveranstaltungen.
Ziel war eine integrale Betrachtung der Sicherheit
auf dem Stadtgebiet. Ausserdem sollte der Bericht
die Bezichungen der moglichen Ereignisse unter-
einander deutlich machen und aufzeigen, welche
Massnahmen die Unsicherheiten auf dem Stadt-
gebiet wirksam reduzieren kénnen.

Gemeindebehorden, Polizei, Feuerwehr und
Strasseninspektorat priiften gemeinsam das Ge-
fahrenspektrum und entwickelten Kriterien zu
dessen Beurteilung. Die Arbeiten hatten einen
positiven Nebeneffekt: Der Feuerwehrmann setzte
sich auch mit der Pandemievorsorge auseinander,
und der Beauftragte fiir die Sauberkeit im 6ffent-
lichen Raum bekam Einblick in die Polizeiarbeit.
Sie lernten die Aufgaben und Bediirfnisse ihrer
Kolleginnen und Kollegen und damit auch die zen-
tralen Ansprechpartner kennen. Wenn es zu einem
Notfall kommt, wissen die Einsatzkrafte sofort, an
wen sie sich wenden miissen und welche Unterstiit-
zung sie erwarten konnen.

Diese Gefdhrdungsanalyse zeichnete ein diffe-
renziertes Bild der Sicherheit in der Stadt Luzern.
Damit die Gefahrdungsanalyse jedoch zu einer
Planungsgrundlage werden konnte, mussten zu-
satzlich fiir alle Gefdhrdungen die objektiven Risi-
ken bestimmt werden. Aber auch eine Bevélke-
rungsbefragung floss in die Arbeiten ein; denn Sta-
tistiken und Expertenurteile sind das eine, die «ge-
fiihlte» (Un-)Sicherheit der Bevélkerung ist jedoch
ebenso wichtig. Schliesslich galt es konkrete Mass-
nahmen zu bestimmen. Fiir alle wurde ein Nutz-
wert bestimmt anhand von Kriterien wie Kosten,
Akzeptanz in der Bevélkerung und Realisierbar-
keit. Der Sicherheitsbericht empfiehlt tiber fiinfzig
kleinere und grossere Massnahmen zur Umset-
zung. Beispielsweise die definitive Einfithrung der
SIP Luzern, einer kriminalpraventiven Einsatz-
truppe an der Schnittstelle von Ordnungsdienst

und Sozialarbeit, die stidtebauliche Aufwertung
eines Stadtparks oder die Emeuerung des Wehrs
der Reuss als Massnahme gegen Hochwasser. Ver-
mehrte Polizeipatrouillen im Stadtzentrum sollen
das Sicherheitsempfinden der Bevilkerung stér-
ken. Die Stelle fiir Sicherheitsmanagement koordi-
niert die Umsetzung der Massnahmen.

Eine Sicherheitskultur entsteht

Die Stadtregierung beobachtet kontinuierlich die
Sicherheitslage in der Stadt. Sie beschloss aber zu-
sitzlich, alle drei Jahre die Entwicklungen zu iiber-
priifen und alle sechs Jahre eine neue Erhebung
durchzufiihren. 2010 wurde erstmals seit dem
Sicherheitsbericht von 2007 Bilanz gezogen: Eine
erfreuliche Erkenntnis war, dass sich in Luzern
mittlerweile eine Sicherheitskultur etabliert hat.
Die wichtigsten Kopfe der fiir die Sicherheit wich-
tigen Stellen kennen sich und ihre Bediirfnisse.
Neben den stadtischen beteiligten sich auch private
Akteure wie etwa die Verkehrsbetriebe, ein priva-
ter Sicherheitsdienst oder Vertreter der Quartiere
an der Uberpriifung des Sicherheitsberichts.
Verhindert so ein Sicherheitsbericht allein kiinf-
tig in Stddten einen Saubannerzug? Vermutlich
nicht, aber er sensibilisiert fiir neue Entwicklungen
und vermittelt Ubersicht bei den relevanten Ge-
fahrdungen. Sicherheit ist fiir die Stddte ein ent-
scheidender Standortfaktor. Die Verantwortlichen
miissen dabei viele unterschiedliche Anliegen be-
riicksichtigen. Zudem verlangen beschrinkte &f-
fentliche finanzielle Mittel einen sorgsamen Ein-
satz. Klar ist auch: Totale Sicherheit kann es nicht
geben. Doch negative Folgen lassen sich deutlich
verringern, wenn sie nicht iiberraschend kommen.

Maurice Illi ist Verantwaortlicher der Stelle fir Sicherheitsmanagement
der Stadt Luzern. Tillmann Schulze leitet das Tétigksitsfeld «Sicher-
heit im Gemeinwesens bei der Firma Ernst Basler + Partner in Zollikon.
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Weitere Informationen

Direktion Umwelt, Verkehr und Ernst Basler + Partner

Sicherheit :

Tillmann Schulze,
Maurice Illi, Stelle fir Geschaftsbereich Sicherheit
Sicherheitsmanagement +41 44 395 11 91

+41 41 208 88 67 tillmann.schulze@ebp.ch

maurice.illi@stadtluzern.ch

m
o

“

Die Sicherheitsberichte der Stadt Luzern stehen beide frei
zum Download zur Verfligung.

Oldenburg, 31. Mai 2011 Ernst Basler+Partner
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XING-Gruppe «Sichere Stadte»

'é SlChere = Stadte

» Informationen

— Links, Veranstaltungen, Tools, Publikationen uvm.

» Austausch Uber Landesgrenzen hinaus

= Kopfe kennen(lernen)

Oldenburg, 31. Mai 2011

Ernst Basler+ Partner



